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SALUTE E 

BENESSERE DEI 

GIOVANI
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L’Italia è al primo e secondo posto , 
rispetto alla lista dei 42 paesi
partecipanti allo studio, per presenza 
di sintomi stress correlati nei ragazzi 
di 11,13,15 anni 
( fonte www.hbscunito.it - HBSC 2014)

I sintomi somatici e psicologici sono in aumento

A dimostrazione di questo aumentato malessere, anche l’utilizzo dei farmaci 
risulta essere maggiore ( il 41% degli adolescenti nel 2010 aveva usato 
almeno un farmaco nell’ultimo mese mentre sono il 45 % nel 2014)
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PROMOZIONE 

DELLA SALUTE E 

SETTING
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Attività essenziali per la Promozione della 
Salute ( Carta di Ottawa 1986)
• To enable ( mettere in 
grado)

• To mediate ( mediare 
tra interessi diversi, 
costruire reti e 
alleanze)

• To advocate ( 
sostenere la causa 
della salute)

Empowerment 
ambientale, 
organizzativo e 
individuale
Reti di strutture simili, 
alleanze fra strutture 
disomogenee
Attivare la 
convergenza delle 
risorse 
sull’empowerment
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DUE RETI DI

PROMOZIONE DELLA SALUTE

SOSTENUTE DALL’OMS:

1. HEALTH PROMOTING 

HOSPITALS & HEALTH 

SERVICES (HPH)

2. SCHOOLS FOR 

HEALTH IN EUROPE 

(SHE)

1. POLITICA DELL’ORGANIZZAZIONE

2. VALUTAZIONE DEL PAZIENTE

3. INFORMAZIONE E INTERVENTO SUL 

PAZIENTE

4. PROMOZIONE DI UN POSTO DI LAVORO 

SANO

5. CONTINUITA’ E COOPERAZIONE

1. POLITICHE DI SALUTE DELLA 

SCUOLA

2. AMBIENTE FISICO DELLA SCUOLA

3. AMBIENTE SOCIALE DELLA SCUOLA

4. ABILITA’ E COMPETENZE 

INDIVIDUALI PER LA SALUTE

5. COLLEGAMENTO CON LA 

COMUNITA’ E I SERVIZI SANITARI

INFRASTRUTTURA DI PROMOZIONE DELLA SALUTE



DUE RETI DI

PROMOZIONE DELLA SALUTE

SOSTENUTE DALL’OMS:

1. HEALTH PROMOTING 

HOSPITALS & HEALTH 

SERVICES (HPH)

2. SCHOOLS FOR 

HEALTH IN EUROPE 

(SHE)

SETTING BASED-APPROACH
(approccio basato sul contesto) 

Riconosce che i problemi di salute di un gruppo o di una popolazionesono la 
conseguenza del rapportotra l'ambiente sociale ed i fattori personali associati al 

gruppo di individui che ne fanno parte

Tratto da Tesi Laurea 17 ottobre 2017 dott.ssa Alessia Colonna



IL PIANO DI 

PREVENZIONE
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PNP 2014/2018 BENESSERE GIOVANI

• sintomi

Fattori protettivi
Rafforzare le capacità di 

resilienza  e promozione dei 
processi di empowerment

personali e sociali

Proporzione di istituti scolastici che aderiscono 
alla progettazione regionale specifica inserita nei 

programmi integrati di 
promozione della salute

Fattori di rischio
Identificare precocemente i soggetti con 

problemi emozionali e/o comportamentali e di 
disagio sociale

Proporzione di soggetti in età 
preadolescenziale,adolescenziale e giovanile 

con sintomi psichiatrici e/o DCA presi in 
carico entro 1 anno dall’insorgenza dei 

sintomi
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Analisi dei bisogni

2014

6 ragazzi su 10, in Italia e in FVG, soffrono 
per più di una volta a settimanadi almeno 
uno di questi sintomi, mal di testa, mal di 
stomaco, insonnia, basso tono dell’umore, 

stanchezza persistente, etc. 

www.hbsc.org

Autolesionismo giovanile 
nelle scuole della 

provincia di Gorizia 
….......

Bullismo e 
Cyberbullismo

Stili di vita scorretti

analisi progetti da finanziare, 
(presentati dalle scuole alla 

Fondazione CARIGO)

Presenza disomogenea 
di psicologi nelle scuole 



GLI STANDARD HPH ADATTATI 

NEL CONTESTO SCOLASTICO: 

I DECISORI E IL MANDATO INIZIALE….

Giovanni Pilati
Ex Direttore Generale 
AAS 2 Bassa Friulana 
Isontina (fino a 
settembre 2017)
Attivatore rete HPH 
a livello 
internazionale e 
della rete HPH FVG 
nel 2003

Nora Coppola Ex Direttore 
dell'Area promozione salute 
e prevenzione
Direzione centrale salute, integrazione 
sociosanitaria, politiche sociali e famiglia. 

Piano di Prevenzione
2014/2018

PIANO DI PREVENZIONE 2014-2018
Linea di lavoro  III

SALUTE E SICUREZZA A SCUOLA. 
BENESSERE GIOVANI

SETTING BASED APPROACH
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5° OBIETTIVO SPECIFICO

Avviare iniziative per stimolare

l’intelligenza emotiva e le

competenze socio-emozionali

attraverso la traduzione didattica

multidisciplinare e azioni sul

contesto: condivisione delle

strategie di intervento sul modello

Sistema What’s Up

05/12/2017



I 5 standard per 

implementare la 

promozione della 

salute nella rete HPH
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Sistema What’s UP

ISTITUTI SCOLASTICI in rete

RESPONSABILI COORDINAMENTI 
BENESSERE

COMITATI MULTIPROFESSIONALI

GRUPPI DI LAVORO 

MONOTEMATICI

STRATEGIA HPH 

SETTING SANITARI in RETE

Responsabili aziendali HPH

Comitati locali hph

Task Forces /gruppi di lavoro
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SCREENING, 
VALUTAZIONE 

RISCHIO E 
INTERVENTO

INFORMAZION
E SULLA 
SALUTE

EDUCAZIONE 
ALLA SALUTE E 

SVILUPPO DI 
ABILITA’

AZIONE DI 
COMUNITA’

SOCIAL 
MARKETING

SVILUPPO 
ORGANIZZATIV

O

AZIONI 
ECONOMICHE

Population FocusIndividual Focus

Health communitiesHealthy individuals Healthy environments and society

Medical approach Behavioural approach
Socio-environmental approach

Figure 1: Strategies for health promotion

FUND RAISING
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L’alleanza con la 

Fondazione Carigo 

“Crescere insieme con 

What’s Up»
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FUND RAISING….IL PROTOCOLLO DI 

COLLABORAZIONE E LA SCELTA DEGLI 

INDICATORI
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STANDARD HPH 

ADATTATI AL 

SETTING SCUOLA
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SOCIAL, WEB SITE, RADIO, 

TG, QUOTIDIANI LOCALI 

RICONOSCIMENTI
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SOCIAL, WEB SITE, RICONOSCIMENTI

http://www.sistemawhatsup.org/

Faceschool – channel Youtube

37.651 
visualizzazioni 
alla data del 4 
dicembre 2017
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IL CONCORSO 2016: METAFORA DELL’ASSEMBLEA 
AUTOGESTITA E DELLA GESTIONE DELLO STRESS
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FACESCHOOL: un modo nuovo di ascoltare i ragazzi

Oltre 1000 
video 
interviste 

www.sistemawhatsup.org
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Figure 1: Strategie per la Promozione della Salute

STAKEHOLDERS, Ambienti sportivi, tempo 

libero, GENITORI, FORMAZIONE, 

PSICOLOGI, pedagogistI
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STAKEHOLDERS SANITA’, POLITICI, WORKSHOPS, 

PSICOLOGI, pedagogistI, SCUOLE

Dr. Cristina 
Aguzzoli President Foundation 

Carigo: Gianluigi 
Chiozza

Education Welfare 
Department to the 

Province of 
Gorizia: Ilaria

Ceccot

Direction FVG Health
Region: Nora 

Coppola

Director General 
AAS 2

MIUR
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STRUMENTI, VADEMECUM, KIT CB
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CATALOGO PROMOZIONE ED 

EDUCAZIONE ALLA SALUTE, 

TEMI SPECIFICI

05/12/2017



CATALOGO PROMOZIONE ED EDUCAZIONE 

ALLA SALUTE, TEMI SPECIFICI
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CHECK LIST, FLOW CHART 

INDICATORI
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CHECK LIST, FLOW CHART, 

HEALTH LITERACY

05/12/2017



RISULTATI
Output e Outcome



A.s. 2016/2017

25 ISTITUTI SCOLASTICI

25 COORDINAMENTI BENESSERE 

25 TASK FORCEs DI STAKEHOLDERS

TABELLA N°
• STUDENTI
• DOCENTI
• PERSONALE 

ATA

N° Studenti 
M

N° Studenti 
F

N° Docenti N° Staff ATA

Scuole 
primarie

264 249 160 33

Scuole
secondarie di 
primo grado

4.569 3.839 869 348

Scuole 
secondarie di 

secondo 
grado

2.781 2.655 870 253

TOTALE 7.614 6.743 1.899 634
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3. The results obtained by the application of the HPH strategy to What's Up System

QUESTIONARI 2015/2016

Randaccio

Buonarroti

Giacich
Paolino

Marco Polo

Gallilei

Pieris

Romans
Ronchi

Mariano

FoglianoPolo liceale

BEM

Cossar

Pertini

IAL

DATA SCHOOLS 2994 studenti :

482 =16% Scuola secondaria di primo grado  
(11-13 anni )
2512 = 83,9% Scuola secondaria di secondo 
grado (14-19 anni )

L’abilità più carente è risultata la Gestione dello Stress 
Valore1 = molto stress Value = 5 poco stress

Media = 2,31

Esempio di una domanda: Sono capace di rilassare tutti i muscoli del mio corpo
1= mai; 5=sempre
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a.s. 2016/2017 
Es. Istituto Scolastico Secondario di secondo grado  
RISPOSTE RACCOLTE (71,5 %) 172 pre / 123 post

57,0%

26,7%

7,6%

2,9%

5,8%

52,8%

17,1%

16,3%

7,3%

6,5%

Mai

Quasi mai

Qualche volta

Quasi sempre

Sempre

rilasso tutti i muscoli del mio corpo, iniziando dai piedi e dalle gambe

5. Quando sono in ansiaPost Test

Pre Test
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CONSAPEVOLEZZA A 
TUTTE LE ETA’

05/12/2017



LA DIDATTICA INTEGRATA 
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PRE TEST 
24 scuole

POST TEST
22 scuole

676 docenti 456 docenti

QUESTIONARIO DOCENTI

Primo anno di sondaggio

pre-test (Gennaio 2017) post-test (Maggio 2017)
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INDICATORI
Tempo 0

N° studenti
che hanno

incontrato una
volta lo  

psicologo/
N° studenti

totali

N° di 
consulenze

multiple/
N° di 

consulenze
effettuate

N° di consulenze
che hanno

necessitato di 
contatto con i

servizi/
N° di consulenze

attivate

N° di 
consulenze 

per genitori/n°
di genitori

N. Consulenze
personale scolastico/

n° operatori
scolastici

INDICATORI MONITORAGGIO 
N° di consulenze individuali IN BASE AL 

TARGET/

N° di consulenze multiple
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Sostenibilità
Affrontare la mancanza di tempo

La burocrazia

La paura di cambiare

I cambiamenti nella visione da parte dei partner

05/12/2017



Secondo le Scuole che Promuovono Salute (rete SHE)i 
tempi per radicare la strategia di Promozione della Salute 

nelle scuole sono 3/4 anni

il Sistema What’s Up  è stato attivato nell’a.s. 2015/16, è 
soggetto a continui miglioramenti grazie al lavoro di gruppo 

dei partner.
Attualmente sono in rete tutte le scuole di ogni ordine e 

grado del territorio della provincia di Gorizia 
(27 istituti in due reti)

E’ in corso di realizzazione un percorso analogo su input 
dell’ambito di Latisana, in collaborazione con AAS2

L’Assessorato Regionale Salute e Istruzione, l’Ordine degli 
psicologi FVG sono in linea con la strategia
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Una metafora tecnologica…….

• Anche nei sistemi complessi che 
erogano servizi e sono fatti di 

persone, c’è il livello Hardware, il  
Sistema Operativo, i vari Programmi 

e Files di Progetto.

Il SISTEMA 
WHAT’s UP è un 
Programma

• incide sul Sistema 
Operativo e sui Files
di progetto

• ma necessita di un 
Hardware adeguato 
alla sua potenzialità, 
altrimenti il rischio 
è che rallenti…
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30 ottobre 2017

Biblioteca 

del Senato
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IL MODELLO HPH
IL MODELLO SHE 
IL MODELLO HEALTHY CITIES

FOCUS DIVERSI
MODELLI COMUNI
PER OBIETTIVI CONDIVISI
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Un ruolo 
importante 
nell’adattamento

L’adattamento in quest’epoca pone i 
nostri ragazzi ad uno dei 
cambiamenti ambientali più grandi 
nella storia: la rivoluzione digitale . 
Computer, video games, cellulari e 
social media hanno impattato negli 
ultimi 20 anni nel modo di imparare, 
giocare e interagire. 
E’ disponibile una voluminosa 
informazione, ma la qualità varia 
enormemente. 
L’abilità del futuro non sarà tanto 
quella di ricordare i fatti ma di saperli 
valutare in modo critico, per 
discernere i segnali dal rumore. Per 
sintetizzare contenuti e applicare tali 
sintesi ai problemi del mondo reale. 
Gli educatori hanno il grande 
compito di allenare i giovani nella 
plasticità cerebrale per far fronte 
all’era digitale in modo competente.
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Insieme ai ragazzi di What’s Up ci sono
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www. 
Sistemawhatsup.org

Grazie per l’attenzione!
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